
STATE OF CALIFORNIA
HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY

CALIFORNIA DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICESTY X¿A HØæOI HæATTTHHØØOONNGG  BB˜ÃAOO  VV””EE  VVIIØØÚÚEECC  HHOO¯ĀANN  TTRR˘ĂA  
PPHHII∏∏EEUU  TTHHææ——CC  PPHH’’AAMM  VV¯ĪI  NNHH¿¿——NNGG  SSææ——  LL””AAMM  LL±±AANN
VV””EE QQUU˘ĂANN  TTRRÆÆII  HH¯ĀANNHH CCHH˜ÃANNHH

Ng≤ay Thøong Bµao : ____________________________________________________________________
H“o Sº        

Tøen : ____________________________________________________________________

Sπo : ____________________________________________________________________
Nhøan Viøen 

Tøen : ____________________________________________________________________

Sπo : ____________________________________________________________________

·iøÚen ThoÚai Sπo : ____________________________________________________________________

·Æia Ch≥i : ____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________(ADDRESSEE)

Nπeu cµo thµ•c mµ•c, xin h≥oi nhøan viøen phÚu trµach h“o sº c≥ua quµy vÆi.

BBuu‘‘ooii  TThhææuu  LLµµyy  HH≤≤aannhh  CChhµµaannhh:: Nπeu quµy vÆi ngh÷i r≤•ng biøÚen phµap
n≤ay l≤a khøong ªµung, quµy vÆi cµo th‘e xin møÚot bu‘oi thÚu lµy.  MÚ•t sau
c≥ua thøong bµao n≤ay cµo ch≥i d≠an cµach thµ–c.  Træº cπap c≥ua quµy vÆi
cµo th‘e s÷e khøong bÆi thay ª‘oi nπeu quµy vÆi xin bu‘oi thæu lµy tr–µºc
ng≤ay biøÚen phµap n≤ay ª–Úºc thi h≤anh.

Cüc áiÀu Lu∫t Äp DÚng:  Qu˚ vŸ c‹ thÃ tham kh®o cüc ΩiÀu lu∫t
sau Ωµy t≠i vØn ph›ng Ty X¨ HÊi: MPP 63-801.22, 63-801.43, 63-801.7,
Lomeli v. Saenz.
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Ty X¨ HÊi H≠t Ω¨ c‹ mÊt s˙ l∑m lπn.
Quü nhiÀu phi∆u th˙c ph∏m Ω¨ ΩıÏc c∂p phüt cho:
■■ HÊ ca qu˚ vŸ.
■■ HÊ, do qu˚ vŸ b®o trÏ.

Sau Ωµy l° l˚ do:

HÊ ca qu˚ vŸ Ω¨ nh∫n l¨nh $___________ trÏ c∂p phi∆u th˙c ph∏m.

áüng l¡ hÊ ca qu˚ vŸ ch◊ ΩıÏc nh∫n s‚ trÏ c∂p phi∆u th˙c ph∏m l°
$___________. S‚ (trÏ c∂p phi∆u th˙c ph∏m trÊi dı) $___________,
l° s‚ trÏ c∂p m° qu˚ vŸ Ω¨ nh∫n Ωem tr˜ cho s‚ m° ΩÓng l˚ ra qu˚ vŸ
ch◊ ΩıÏc nh∫n l¨nh.

Qu˚ vŸ ph®i ho°n tr® s‚ trÏ c∂p phi∆u th˙c ph∏m phüt l‚.
S‚ trÏ c∂p phi∆u th˙c ph∏m trÊi dı l° $___________, Ω¨ ΩıÏc phüt
cho kho®ng thÈi gian ______________________. S‚ n°y Ω¨ ΩıÏc
gi®m xu‚ng c›n $___________ bÍi v÷ chÓng t·i Ω¨ nh∫n ΩıÏc mÊt
ph∑n ca s‚ tiÀn thi∆u nÏ do qu˚ vŸ ho°n tr®. Qu˚ vŸ hiŒn c›n thi∆u
$___________.

• Qu˚ vŸ kh·ng ph®i dÔng cüc kho®n l¨nh ΩıÏc t˜ trÏ c∂p cho
ngıÈi gi°, ngıÈi mÔ v° ngıÈi m∂t nØng l˙c (SSI) ΩÃ ho°n tr® s‚
phüt l‚ n°y.

• BÍi v÷ s˙ l∑m lπn ca Ty X¨ HÊi H≠t, chÓng t·i s¡ thu l≠i s‚ phüt
l‚ b±ng cüch gi®m ΩŸnh mˆc trÏ c∂p phi∆u th˙c ph∏m h°ng
thüng ca qu˚ vŸ xu‚ng 5% ho¥c $10.00 tœnh theo s‚ n°o lËn
hÁn, trong mÊt thÈi gian t‰ng cÊng kh·ng quü 36 thüng. V°o
cu‚i k¸ h≠n Ω‹ b∂t k¸ s‚ phüt l‚ n°o c›n thi∆u l≠i s¡ ΩıÏc bfi
qua v° s¡ kh·ng bŸ truy thu n˘a.

• S˙ truy thu s¡ ΩıÏc üp dÚng Ω‚i vËi t∂t c® cüc th°nh ni≈n c‹ Í
trong hÊ khi viŒc phüt l‚ Ω¨ x®y ra.

qu˚ vŸ ph®i:

Ho¥c tr® tr‡n s‚ tiÀn thi∆u, ho¥c ΩiÀn Ω∑y Ω, k˚ t≈n v° g¯i ho°n l≠i
B®n Thfia Thu∫n Ho°n Tr® ΩıÏc Ωœnh køm theo Ωµy (mπu DFA
377.7E1) v° tr® theo ΩÓng nhı Ω¨ tho® thu∫n.

LÈi c®nh giüc: N∆u qu˚ vŸ cho r±ng s‚ phüt l‚ n°y l° kh·ng ΩÓng,
Ωµy l° cÁ hÊi ch‹t ΩÃ qu˚ vŸ xin mÊt bu‰i thÚ l˚. M¥t sau ca th·ng
büo n°y c‹ ch◊ dπn cüch thˆc. N∆u qu˚ vŸ hiŒn c›n hıÍng trÏ c∂p
phi∆u th˙c ph∏m, Ty X¨ HÊi H≠t c‹ thÃ thu l≠i s‚ phüt l‚ b±ng cüch
gi®m bËt s‚ phi∆u th˙c ph∏m m° qu˚ vŸ nh∫n l¨nh h°ng thüng. N∆u
qu˚ vŸ h∆t ΩıÏc hıÍng trÏ c∂p phi∆u th˙c ph∏m trıËc khi s‚ phüt l‚
ΩıÏc ho°n tr®, Ty X¨ HÊi H≠t c‹ thÃ tru∂t tr˜ s‚ tiÀn thi∆u nÏ v°o
kho®n tiÀn thu∆ lÏi tˆc ΩıÏc ho°n tr® ca qu˚ vŸ.

Cüc BiŒn Phüp ca ChıÁng tr÷nh:

• S˙ thfia thu∫n ho°n tr® ca qu˚ vŸ s¡ ΩıÏc cØn cˆ v°o kh® nØng
tr® hiŒn t≠i ca qu˚ vŸ nhı Ω¨ ΩıÏc Ty X¨ HÊi chi∆t tœnh. B∂t cˆ
s˙ thay Ω‰i n°o vÀ kh® nØng tr® cÒng c‹ thÃ l°m thay Ω‰i mˆc
tiÀn tr® h°ng thüng ca qu˚ vŸ.

• N∆u qu˚ vŸ kh·ng k˚ v° g¯i ho°n l≠i b®n thfia thu∫n trong v›ng
30 ng°y kÃ t˜ ng°y ghi tr≈n tr·ng büo n°y, s‚ trÏ c∂p phi∆u
th˙c ph∏m m° qu˚ vŸ Ωang ΩıÏc hıÍng s¡ bŸ gi®m xu‚ng
_______ % kÃ t˜ _____________________________.

• N∆u qu˚ vŸ kh·ng ho°n tr®, Ty X¨ HÊi c‹ thÃ dÔng cüc biŒn
phüp khüc ΩÃ truy thu s‚ tiÀn thi∆u nhı qua t›a ün, qua cüc
phıÁng phüp ca cÁ sÍ truy thu khüc v° qua biŒn phüp truy thu
ca chünh quyÀn li≈n bang.

• N∆u sau n°y s˙ l∑m lπn vÀ h°nh chünh ΩıÏc xüc minh v° k∆t
lÂi l° mÊt s˙ c‚ ˚ vi ph≠m ΩiÀu lŒ ca chıÁng tr÷nh, cüc h÷nh
ph≠t s¡ ΩıÏc üp dÚng kÃ c® khi qu˚ vŸ Ω„ng ˚ tr® l≠i s‚ tiÀn qu˚ vŸ
thi∆u.

• N∆u s˙ Ω›i nÏ n°y xem nhı bŸ l°m lÁ ho¥c hÊ ca qu˚ vŸ bŸ
kiŒn, qu˚ vŸ c‹ thÃ ph®i tr® th≈m cüc kho®n tiÀn phÚ trÊi vÀ th
tÚc gi∂y tÈ ho¥c ün phœ.

• N∆u qu˚ vŸ kh·ng ho°n tr® s‚ tiÀn thi∆u, Ty X¨ HÊi c‹ thÃ ch¥n
gi˘ kho®n tiÀn thu∆ lÏi tˆc ca tiÃu bang/li≈n bang ho°n tr® cho
qu˚ vŸ v°/ho¥c xin t›a cho sai üp cüc kho®n tiÀn lıÁng hay b∂t
cˆ t°i s®n n°o thuÊc quyÀn sÍ h˘u ca qu˚ vŸ.


